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一、什么是意识

A、即心理识别

B、是一种本能

C、是一种心理暗示

D、是一种思想习惯

E、是人对事物或问题所产生第一感觉

F、是人对周围环境和自身识别能力的清晰程度

G、是人对事和物随即反应的综合表现

意识就是一种素质!



意识的三种层次

表意识 潜意识 无意识



A、生活中的平常思维所形成的习惯

B、面对突变、应急的直觉反应，虽然
   不会明显察觉到其存在，但仍影响
   我们的行为

1、表意识



A、遗传的一种本能

B、思维的定势

C、人类心灵深处存在的一种固化的心理因素

D、人类情绪、行为、能量、想象力的潜能，只有

   在提取使用时才会对之产生反应

2、潜意识



A、低层潜意识
   是本能、冲动、驱力、生理机械反应的世界 

B、中层潜意识

   是指平常没有存放在意识的材料，只要我们进行回忆、思考、
    表达就能调动出来的，这些材料就是位于中层潜意识

C、高层潜意识

   是奉献、使命、灵感、智慧、直觉、洞察、道悟、神圣的世界。  
    高层潜意识，等同于我喜欢用的“超意识”一词。

潜意识的层次



指个人对其內在或

外在环境中一切变化无

所知与无所感受的情形。

3、无意识



A、各种不良习惯难以克服

B、发展过程中出现各种问题

C、个人进步缓慢，遇到瓶颈

D、遭遇困境，不会用积极的意识引导自己

E、无意识或意识薄弱，导致很难成功

F、团队发展受限

二、为什么要培养意识



三、培养良好意识的意义

A、改变思维方式

B、改变不良习惯

C、转变生活态度

D、提升个人素质

E、促进事业成功

F、提高生活品味

G、拥有幸福人生



1、自我方面

四、如何培养意识

A、学习：

时时用心
事事求知
天天进步

周三学习日、体系季会、月会、年会



1、自我方面

四、如何培养意识

B、沟通：

以诚表意、用心交流

·对上沟通
·同级沟通
·对下沟通



1、自我方面

四、如何培养意识

C、服务：

思您所想  圆您所愿

内部客户、外部客户



1、自我方面

四、如何培养意识

D、诚信：

一握振东手  
永远是朋友

  

人以信立，企以信存



1、自我方面

四、如何培养意识

E、责任：

不敢承担责任就是没有尽职

·员工责任、领导责任、企业责任

·首问负责制

电商团队备战双十一 



1、自我方面：

四、如何培养意识

F、创新：

守业就是退步
创新才能发展

石油—制药—食品—红豆峡--工程安装 苦参种子基地 培育振苦1、2号



1、自我方面

四、如何培养意识

G、培训：

培训是提升自己的最好手段

 
·轮讲轮训
·2+2互动培训



1、自我方面

四、如何培养意识

H、带培：

互带互培，共奔成功

 

·教练模式

·导师制



2、大局方面

四、如何培养意识

A、团队：

淡化个人
能力互补
团队无敌

一帮一互助对子、“1+1>2”



2、大局方面    

四、如何培养意识

B、分享：

经验共享，互勉共进

·每周案理乐
·主题论坛
·内外刊物



2、大局方面  

四、如何培养意识

C、公关：

抓细节
展形象
树品牌

 ·阳光晋商之旅

·晋医联谊会

·亲情服务



2、大局方面

四、如何培养意识

 D、风险：

全面评估
有效防护
果断应急

   ·质量理念：丝缕求细、点滴求精

   ·安全库存、回款账期



2、大局方面   

四、如何培养意识

E、和谐：

和谐生情
互谅生谊
和气生财

·兄妹相称
·员工生日祝福
·领导向下服务



2、大局方面   

四、如何培养意识

F、服从：

个人的服从造就团队的成功

·军人以服从命令为天职
·“文化+制度”



3、业务方面

四、如何培养意识

A、计划：

精策新略、巧构深景

计划月、预算日



3、业务方面   

四、如何培养意识

B、成本：

人人头上有指标

成本责任众人挑　

  
“八控”、成本分析会

与石家庄中汇现场谈判



3、业务方面    

    

四、如何培养意识

C、执行：

重在落实，赢在执行

·专家模式
·行为理念：日事日毕 日清日高



3、业务方面    

 

四、如何培养意识

D、竞争：

只有主动竞争

才能脱颖而出 

 
PK月、岗位竞聘、赛账

正月十五集团总部竞聘现场



3、业务方面   

四、如何培养意识

E、信息：

信息是个宝，还要用得巧

午晚讯、各种信息数据库

长治医贸库存局部



3、业务方面   

四、如何培养意识

F、总结：

经验是总结出来的

梳理模式、定期总结



注 意 事 项

A、不断摆脱陈旧观念的束缚，培养创新思维

B、多层次、多角度拓宽对“意识”概念的理解

C、注重提升目标对象的能力

D、想方设法提高目标对象的主动性

E、努力营造培养意识的各种环境



让我们,

      强化优良意识               

      积累成功经验

      引领行业标准

      铸就百亿振东




